
ПОЛИТИКА ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

1. Общие положения 

Настоящая политика обработки персональных данных составлена в соответствии с Федеральным законом от 
27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных» и определяет порядок обработки персональных данных и 
меры по обеспечению безопасности персональных данных, предпринимаемые ООО «ЧОО «СФИНКС 
АЛЬЯНС» (далее - Оператор). 

Оператор персональных данных: 

ООО «ЧОО «СФИНКС АЛЬЯНС» 
ОГРН: 1100562000230 
ИНН: 0562076826 
Адрес: 368280, Республика Дагестан, м.р-н Акушинский, с.п. сельсовет Акушинский, с. Акуша, ул. Алигаджи 
Акушинского, д. 31. 

2. Персональные данные, обрабатываемые оператором 

Оператор может обрабатывать следующие персональные данные пользователей: 

- фамилия, имя, отчество; 
- номер телефона; 
- адрес электронной почты; 
- сведения, содержащиеся в обращениях пользователей; 
- IP-адрес; 
- cookie-файлы; 
- иные данные, добровольно предоставленные пользователем через формы сайта. 

3. Цели обработки персональных данных 

Персональные данные обрабатываются в целях: 

- обратной связи с пользователями; 
- предоставления консультаций; 
- обработки обращений и заявок; 
- ведения клиентского учета; 
- обеспечения функционирования сайта. 

4. Правовые основания обработки персональных данных 

Правовыми основаниями обработки персональных данных являются: 

- Федеральный закон №152-ФЗ «О персональных данных»; 
- согласие субъекта персональных данных; 
- договоры, заключаемые с субъектами персональных данных; 
- иные основания, предусмотренные законодательством Российской Федерации. 

5. Порядок обработки персональных данных 

Обработка персональных данных осуществляется как с использованием средств автоматизации, так и без их 
использования. 

Оператор принимает необходимые организационные и технические меры для защиты персональных данных 
от неправомерного доступа, уничтожения, изменения, блокирования, распространения, копирования и иных 
неправомерных действий. 

Обработка персональных данных может осуществляться с использованием CRM-систем, программных 
средств учета, электронного документооборота и локальных вычислительных устройств оператора. 

6. Используемые информационные системы и сервисы 

Оператор вправе использовать информационные системы и сервисы, необходимые для осуществления своей 
деятельности и обработки обращений пользователей, включая: 



- CRM-систему «Битрикс24» ООО «1С-Битрикс», (ОГРН 5077746476209), зарегистрированному по адресу: 
109544, г. Москва, б-р Энтузиастов, д. 2, эт.13, пом. 8-19.; 
- программные продукты «1С»; 

Указанные системы используются исключительно в целях обеспечения деятельности оператора и обработки 
обращений пользователей. 

7. Передача персональных данных 

Оператор не осуществляет продажу или распространение персональных данных третьим лицам. 

Оператор вправе поручать обработку персональных данных третьим лицам в случаях, предусмотренных 
законодательством Российской Федерации, а также в целях обеспечения функционирования сайта, 
информационных систем и программного обеспечения, используемых оператором. 

Лица, осуществляющие обработку персональных данных по поручению оператора, обязуются соблюдать 
требования законодательства Российской Федерации о персональных данных и обеспечивать 
конфиденциальность персональных данных. 

8. Место обработки и хранения персональных данных 

Обработка и хранение персональных данных пользователей осуществляется на территории Российской 
Федерации. 

Оператор обеспечивает запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение и извлечение персональных 
данных граждан Российской Федерации с использованием баз данных, находящихся на территории Российской 
Федерации. 

Трансграничная передача персональных данных оператором не осуществляется. 

9. Права субъекта персональных данных 

Пользователь вправе: 

- получать сведения об обработке своих персональных данных; 
- требовать уточнения, блокирования или уничтожения своих персональных данных; 
- отзывать согласие на обработку персональных данных; 
- осуществлять иные права, предусмотренные законодательством Российской Федерации. 

10. Заключительные положения 
Настоящая политика действует бессрочно до принятия новой редакции. 
Оператор вправе вносить изменения в настоящую политику без предварительного уведомления пользователей. 
Актуальная редакция политики размещается на сайте оператора. 


